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ACTUALITAT

Menys és més

El procés de raonament clinic és fonamental per orientar un problema
de salut. Tot éxit terapéutic dependra d’una bona orientaci6 inicial a
partir de Panamnesi i exploraci6 fisica i de les proves i exploracions
adients. Tot aix0 conduira a un diagnostic i a un tractament

adequats a la patologia que presenta el pacient. En el cas contrari, la
conseqiiéncia d'un Gs inadequat de proves, aixi com de 'excés en la
prescripci6 farmacologica, pot conduir a una iatrogénia involuntaria.

Donada la creixent capacitat de la medicina actual per diagnosticar
i tractar nombroses patologies, caldra posar gran atenci6 en
I'impacte i els efectes negatius secundaris al “sobrediagnostic” i al
“sobretractament”. En cap cas parlem d’un error diagnostic ni d’un
fals positiu, siné d’una actuacié médica innecessaria i de la seva

Dra. Gemma Santos

Membre de la Comissié de Qualitat de 'Hospital de Barcelona

repercussio principalment en el pacient, pero també en la societat i
en el sistema sanitari.

Entre els factors que han provocat 'increment d’aquesta tendéncia
ens trobarem amb conceptes vinculats al temor a la incertesa dels
clinics degut al model social punitiu de les Gltimes décades, que ha
desenvolupat una actitud defensiva davant el risc de litigis, aixi com
amb la sensibilitzaci6 social a través de campanyes i de la difusi6 en
els mitjans de comunicacié. L'increment dels factors de risc a tenir
en compte també genera una font de temor per ells mateixos, ja que
son transformats en malalties potencials per la societat i, en moltes
ocasions, precipiten una medicalitzaci6 de la vida quotidiana.

- Variabilitat de la prictica clinica
- Deficiéncies en formacié

- Relaci6 asimétrica metge-pacient
- Temor a litigis i a incertesa

) ) - Pressi6 mediatica
- Gesti6 del risc clinic

- Prudéncia i sentit com

- Decisions compartides

- Informacié adequada

- Consciencia de cost

- Atencio centrada en el pacient

INADEQUACIO

ADEQUACIO

Aquest fenomen ens dura a alimentar tendéncies equivocades de tipus acritic,
inércies terapéutiques o el pensament de “com més, millor”, que desembocaran
en un increment innecessari de la despesa sanitaria. Pero 'impacte més important
és el que recau en el propi pacient des d’un punt de vista medic, étic i social. Una
“etiqueta diagnostica” provocara una por innecessaria que pot afectar la seva salut
i benestar, afavorint la pérdua d’autonomia i un increment en el sentiment de
vulnerabilitat i fragilitat. Sera la personalitat individual la que determini, com a
conseqiiéncia, la seva conducta en el seu entorn social, familiar i laboral. D’altra
banda, sera causa d’'un augment en el nombre de visites, controls, exploracions
complementaries i noves prescripcions. Malgrat que no existeix una resposta
senzilla per a un tema de tanta complexitat, haurem de buscar solucions en
diferents ambits, com sén:

* Inclusié6 del problema en la formacié dels professionals;

* Realitzacié d’una analisi de risc-benefici abans d’aplicar qualsevol terapia;

Millora de la comunicacié per tal de reduir Pasimetria que genera en el pacient
I'Gs de fonts d’informacié alienes al seu metge;

* Presa de decisions terapéutiques de forma compartida tenint en compte els
valors i preferéncies del pacient;

* Eines d’ajuda per a la presa de decisions a disposicié dels professionals;

* Promoci6 d’accions que ajudin al canvi de practiques innecessaries mitjancant
sistemes d’implantacié de les recomanacions de “no fer”.

ACTUALITAT

Nou sistema d’'Informaci6 de 'Hospital de Barcelona

Dr. Miquel Gomez

Director médic de 'Hospital de Barcelona

La gesti6 de la informacié en un centre com I'Hospital de Barcelona és un
assumpte de mixima importancia.

Des de la seva obertura, un programa propi, que en el seu moment va ser
un referent, ha donat resposta a totes les necessitats i s’ha anat adaptant
als nous requeriments imposats pels avencos médics i tecnologics.

Actualment, s’ha cregut convenient substituir aquest sistema per un nou
producte, desenvolupat per Tich Consulting i utilitzat per altres centres
del nostre entorn. Adaptat als canvis que les tecnologies de la informacié
han experimentat durant les més de tres décades de funcionament de
I'Hospital de Barcelona, permetra als seus professionals I's de noves
funcionalitats.

Un dels canvis més importants que incorporara el nou programa,
anomenat Green Cube, és la mobilitat. Els metges i infermeres podran
accedir a Parxiu central des de dispositius mobils que vehiculitzaran la
informaci. La consulta de la historia clinica, dels resultats de proves i
del curs clinic a peu de llit, aixi com la possibilitat d’incorporar-hi noves
dades, demanar interconsultes o revisar la medicacié administrada,
permetra optimitzar el temps dels professionals i oferir una atencié més
personalitzada als pacients.

L’aplicaci6 dissenyada per ser instal-lada als dispositius mobils també
permetra la lectura de les polseres identificatives, la imputacié automatica
de material a cada pacient i la incorporacié d’imatges al sistema preses a
peu de llit.

El nou sistema té un disseny intuitiu i accessible que ofereix la
personalitzaci6 de vistes per part de cada usuari o departament. Esde
navegaci6 facil, ja que permet accedir a qualsevol apartat des de totes les
pantalles, i evitara la impressi6 innecessaria de nombroses peticions, que
ara seran visibles com una alerta.

Aquest canvi implicara un periode d’implantacié de 18 mesos i sera efectiu
amitjans de 2024.




