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El sistema de salut

Assegurances ‘low cost: desproteccio

de I'usuari i precari

zacio del metge

Els facultatius volen que Salut intervingui pel desgast de la sanitat privada

ANTONILOPEZ TOVAR
Barcelona

Ningt no dona dures a quatre
pessetes. Si penseu que contrac-
tant una asseguranca de salut
privada per una prima de nou
euros al mes, com les que s'anun-
clena ualmuu, clvostre accésa
I |t§'nL](l medn a E(]}Pr]l“t‘ﬂt 1T "l
una millora és que a) no heu
compres el significat del refrany
o b} lavostrageneracio no haco-
negut les pessetes. Les tarifes so-
nades ~“Més cobertura  per
menys preu”, “les assegurances
de salut més barates”, “Ofertes,
promocions i descomptes en as-
segurances de salut”, son alguns
eslogans— comporten també re-

Quan la salut
janoés
el primer

m Laxifra d’'usuarisdela
cobertura sanitaria pri-
vada shaduplicat a Es-
panya elsultims 15 anys,
destaca lgnacio Orce,
president d’Assisténcia
Sanitaria, El sector va
entrar en unanova dina-
mica quan I'"iltim govern
Aznar va establir la pos-
sibilitat que les empreses
incorporessin polisses
de salut per als seus em-
pleats en lanegociacid
col-lectiva, a canvi
d'exempeions fiseals per
alempresaiperal treba-
llador. Companyies que
fins aleshores essencial-
ment havien venut polis-
ses ales families van
comen Eﬂ ra Cul.'llpﬂﬁ r per
les empreses. En aquest
context, lasalutno ésel
primer, i es produeixen
maniobres com la cessio
de la gestio de les assegu-
rances de salut de Gene-
rali a Sanitas per 10 anys,
criticada pels col-legis de
metges catalans, Sanitas
ha prescindit unilateral-
ment de facultatius i “ha
procedit arebaixar els
honoraris dels professio-
nals que s'han mantingut
en el quadre médic”,
denuncien, Lamenten
que Generali “hagi su-
cumbit a estratégies que
responen iinicament a
laldgica del benefici
econonic”,

sultats sonats, Les companyies
d'assegurances han decidit com-
petir en preus en un mercat en
plena expansio per les dificultats
d'accés alasanitat piblica, a cos-
ta de sacrificar la qualitat assis-
tencial i les retribucions dels
professionals.

“Jo fa dos anys vaig deixar una
companyia perque les condici-
ons de treball eren vergonyoses,
amb honoraris molt baixos i
unes limitacions enormes, com
ara poder visitar un pacient una
vegada cada dos mesos com a
maxim”, explica Pere Torner,
responsable de la seccid de pro-
fessionals d'asseguranca lliure
del Col-legi de Metges de Barce-
lona. “Molts companys han dei-
xat algunes entitats perque con-
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sideren que les condicions son
humiliants. Es una pena, perqué
hi ha pacients que portes des de
fa20025anys, i, amés, ésunsec-
tor gue aportaenor mq.sbunfua
I'_‘t(]l'll]l'l'll '8 a ]i"‘\ I:'I'I'IPH:“':I:'\ b hl
aprofundeix.

Quan parlen decondicions hu-
miliants, els facultatius es refe-
reixen, per exemple, a cobrar 40
BUTOS pEr una IMtervencio -
rirgica, per repartir entre tot
l'equip, format fres persones
com a minin: cirurgla, instru-
mentista i ajudant. Quan es refe-
reixen a tarifes vergonyoses
alludeixen, entre altres coses, al
fetde llevar-se alestres delama-
tinada i anar a una clinica per
atendre una urgéneia com po-
LII'Il('I serunos trencat. Fer unara-

»

diografia al pacient, reduir-li la
fractura, enguixar-li la lesio, es-
perar, radiografia de control...
Total, un parell d’hores per in-
gressarentre 20130 euros.
ElConsell General de Cal-legis
de Metges de Catalunya exhorta
a “posar fi a la situacio de deteri-
orament creixent que es viu al
sector de la sanitat privada lligat
alassegurangalliure”. “La proli-
feracid sense fre de polisses, so-
vintindignes, genera cada vega-
damés indefensio i desproteccid
entre els ciutadans i afavoreix la
precaritzacio de molts professi-
onals que treballen per a les
companyies  asseguradores”,
afirmen les entitats col legialsen
una earta al conseller de Salut de
la Generalitat. Exigeixen a Ma-

®

nuel Baleells 'establiment d'un
marc regulador i ordenacia
del secton™,

La xifra de polisses privades
creix sense parar, encoratjada
tambe pels efectes de la pandé-
mia en el sistema piiblic. A Cata-
lunya un 34% de la poblacio dis-
posa de cobertura privada i a
Barcelona ciutar, un 40%. En
aquesta tessitura, els col-legis de
metges exigeixen una regulacia
de manera que les companyies
d'assegurances ofereixin una in-
formacic detallada sobre les co-
bertures que ofersixen. “Fa uns
anys que estan en plena guerra
ecanomica oferint polisses de
cost baix, amb ofertes de 16 1 de
20 eurps per a tota la familia. Es
evident que amb aquestes quo-
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un 34% de la poblacid disposa de cobertura privada, i un 41% de metges compaginen activitat pibliea i privada
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1.Elcreixement. Espanya es
va estabilitzaren uns 6,5 mili-
ons de polisses de salut. La
xifra comenga a créirer quan el
Govern central ofereix exempcl-
ons fiscals & empreses que
confractin assegurances per
als treballadors,

2. Elprew. Especialistes
consultats indiquen que una
polissa per sota de 100 euros
mensuals té poca cobentura,

3.Els professionals. £l
sector, de larga tradicio a
Catalunya, ocupa uns 10.000
metges, Un58% es dedica
exclusivament a 'activitat
privada i un 41% la compagina
amb la piblica.

4.Elsingressos. &3 compa-
nyies d'assegurances van
facturaruns 2.000 milions
d'euros a Catalunya el 2020,
Laxifra £'na incrementat

el (iltims dos anys perla
pujada de laxifra de polisses
& causa dels problemes
causats per la covid.
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tes no és possible oferir una
cobertura sanitaria correcta”,
alerta el doctor Torner. Un altre
problemaés que algunes compa-
nyies pugen els preus desmesu-
radament a mesura que el client
es fa gran, fins al punt de fer-lo
fora quan la pensio no i arriba.
“Salut també hauria de posar or-
dre en aixd: limitar les pujades
d'acord amb el temps que fa que
elclient esti assegurat”,

L'augment de polisses es tra-
dueix enmeés pressio assistencial
als centres privats. Toti gue l'ae-
cessihilitat continua sent el gran
reclam de la privada, comencen
a haver-hi algunes demores en
especialitats. A aquest pas, lacri-
st privada serames granquelade
la publica, preveu un metge.
L'oftalmoleg Joan Carles Raiteri
exposa les dificultats per incor-
i nombrosos avencos
cobrant uns honora-
ris infims. “Cal dir que no totes
les entitats son iguals —precisa.
N'hi ha que si que aposten pels
nous métodes diagnostics i els
nous fractaments”,

Aparer d'aquest metge, lasitu-
acio es péssima i PAdministra-
cio, “sempre pensant en temes
electorals”, se’n desentén. “Sé de
companys que han deixat mitu-
es perque no els sortia a compte,
el que no pots fer és perdre di-
ners”, diu. Tot i aixo, considera
que la dinimica de deteriora-
ment arribara al final en uns dos
anys. En primer terme, perqué
I'Administracid haurd de ser
conseient que la sanitat privada
també és un servei public i ga-
ranteix la viahilitat del sistema
public. En segon, perque “les
companyies també necessiten
bons professionals i amb mitjans
avangars”,

Ignacio Oree, president d'As-
sisténcia Sanitiria, una compa-
nyiad'assegurancesambunqua-

Intervencions per
una tarifa de menys
de cent euros
repartits entre tot
Tequip quirtrgic

dre de 5.000 metgesique és pro-
pietat d'una companyia de
tacultatius, és més pessimista.
“Les companyies volen guanyar
dinersihan descobertque el fac-
tor que encareix en negoci és el
metge. Aixi dones, els fan treba-
llar en condicions i preus franca-
ment indignes. O ho acceptes o
ho deixes correr; si hivols eba-
llar, t'hi has d'adaptar”.

El mercat esta immers en una
lluita de preus a la baixa perqué
els accionistes guanyin diners en
detriment dels professionals, se-
gons Oree. A parer sew, laregula-
it en un sistema de liure mer-
cat és “utopica” i la crisi de la
sanitat ha vingut per que-
dar-s'hi: “La publica esta infrafi-
nangada—aCatalunya requeriria
5.000 milions més I'any- i no es
reconeix el paper coadjuvant de
laprivada”.e

Observatori ‘La Vanguardia'-LLYC

El deteriorament de la sanitat
copa el debat ales xarxes socials

La situacié a Madrid centra les critiques a Twitter

DAN: DUCH

Una jornada de Ia larga protesta dels sanitaris de Madrid

LORENA FERRO
Barcelona

Les retallades alasanitat i la si-
tuacio del sist sanitari son
temes habituals en el debat so-
cial. En el presencial i també en
el virtual. Xarxes socials com
Twitter acostumen a ser l'espai
predilecte per queixar-se, enal-
tir bondars o reivindicar, per a
molts ciutadans, perd també
perapolities i institucions. Sota
el titol La sanitat a Espanya.
Analisi de la conversa social,
I'Observatori de la Conversa
Social a Espanya La Vanguar-
dia-LLYC ha analitzat la con-
versa entorn LIL' ]il samitat que
ha tingut lloc a Twitter "altim
any: 3,15 milions de missatges i
247.000 perfils, de 'l de febrer
del 2022 al 13 de febrer
del 2023. Un perinde marcat
per les vagues dels sanitaris
madrilenys.

El contlicte no s'ha escapat
del debat, i potser per aixd Ma-
drid concentra el volum de de-
bat sanitari més gran alaxarxa.
Totes les tematiques analitza-
des han estat negatives, perd el
deteriorament de lasanitat mo-
nopolitza una conversa “alta-
ment polititzada”.

La vaga indefinida de 'aten-
ci6 priméaria madrilenya del
mes de novembre per la remo-
delacio del sistema d'urgéncies
extrahospitalaries i la manifes-
tacid multitudinaria posterior,
han posatlasanitata Madrid en
primera linia i "han convertida
en 1:[ L'".I'I'I'I'Ll'l'lit'n'lt que concentra
una partmeés gran de la conver-
sa, segons les dades extretes.

Sanitat: de gué es queixen
els ciutadans a Twitter?
PRINCIPALS TEMATIQUES
EN LA (ONVERSA
Ministeri de Sanitat | pressupostos
[ 17%
Descontentament social
13%

Comunital de Madrid
I
Impostas

9%
Malalties

Th
Collapse santtari | retallades
6%

Tractaments
-
Pandémia
O
Privatitzacic
I
Condicions laborals
-
Escassetat de recursos
I e
Deteriorament i tancament de centres

Altres
1%
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I és que “laconversa social és
un altaveu del malestar per la
sanitat”, apunta lbo Sanz, autor
de lestudi. En aquest sentit,
tots els temes que versen sobre
deteriorament de la sanitat,
com son el descontentament
social (13%), el col-lapse sanita-
ri i les retallades (6%), 'esca
setat de personal 1 rec s
(3%)1 el deteriorament i tanca-
mentde centres (2%) acaparen

bona part del didleg a Twirter
(24%), 1 la preocupacio per la
pandemia (59%) guedaen un se-
gon otercer lloc.

Son els perfils politicsels que
més parlen de la situacio origi-
nada per la covid, mentre que
la Comunitat de Madrid és la
tematica que meés perfils de
pacients activa. Madrid acapa-
ra gairebé la meitat del debat
sanitari virtual. Un 43% dels
missatges son mencions de la
Comunitat de Madrid. Catalu-
nva, per lasevapart, éslaterce-
ra comunitat que envia mes
missatges (10%), tot i que és la
que ¢ menys activacio per usu-
ari (2,5 missatges contra els 17
de Madrid).

La privatitzacic i el deterio-
rament i tancament de centres
no son les temitigques que més
mencions acumulen, totiquesi
que son les que mes “negativi-
tatgeneren” atotes les comuni-
tats, especialment a Catalunya.
Encanvi, els perfils politics ufu-
deixen parlar de privatitzacio.

[rel que no hi ha cap dubte és
que el debat sanitari “és una
conversa amb un grau elevatde
polititzacio”, apunta Iho Sanz,
que assenyala que el sanitari és
un tema que “mobilitza” espe-
cialment I'electorat progressis-
ta. Aixi dones, la conversa sani-
tiria progressista representa
un 52% dels perfils que en par-
len. Encanvi, entren enel debat
sanitari inicament un 21% dels

La conversa publica
sobre sanitat esti
molt polititzada

a Twitter i mobilitza
els progressistes

perfils conservadors. Mentre
que t_']!i p(_']'ﬁlﬁ (_'I]nsl.‘l\'l'ldﬂrﬁ
critiquen la gestio del Govern i
gue les manifestacions siguin
“actes politics”, els progressis-
tes denuncien el col-lapse d'ur-
gencies, criden a assistir a les
manifestacions i critiquen la
presidenta de la Comunitat de
Madrid, Isabel Diaz Ayuso;
també es fan resso de casos ex-
trems o comparteixen el cost
dels tractaments i dediquen es-
pai a l'agraiment als professio-
nals de la sanitat publica.

La pandémiaha quedat enre-
re per a molts, T també es veua
Twitter, on ha deixar de ser un
dels punts que més preocupa.
En aquest sentit, apunta Sang,
ha guedat patent “la salitud
dels sanitaris™ a qui jano es do-
nasuportcomal'inicide la crisi
sanitiria per lacovid.e




