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EL HOSPITAL DE BARCELONA ATIENDE A CERCA DE 600 PACIENTES DE COVID-19 DE ASSISTENCIA
SANITARIA EN SOLO 50 DiAS

= Se hareorganizado el sistema de salud propio para incrementar su capacidad de acuerdo con las
necesidades actuales de la poblacion asegurada, el sistema de salud del pais y el conjunto de la
ciudadania.

= El centro de referencia de Assisténcia Sanitaria ha adaptado todos los circuitos internos,
manteniendo partos, neonatologia y la cirugia urgente y la oncolégica y reprogramando la cirugia

no urgente y la ambulatoria.

A raiz de la situacién de emergencia sanitaria provocada por la pandemia de coronavirus (SARS-CoV-
2), el Hospital de Barcelona ha atendido en 50 dias a cerca de 600 pacientes de Covid-19 de Assisténcia
Sanitaria y ambas entidades han mantenido la actividad principal y urgente. Ya desde antes de la
declaraciéon del estado de alarma, siguiendo la previsién epidemioldgica, se adoptaron distintas
medidas de gestién enfocadas a poder absorber con garantias el creciente nimero de casos de Covid-
19. En coordinacidn con los profesionales sanitarios y los centros concertados de la organizacidn,
durante este periodo se ha realizado toda la cirugia urgente y oncolégica y, de forma temporal, se ha
suspendido la cirugia programada (incluida la ambulatoria). También la actividad obstétrica y de

neonatologia han tenido continuidad.

Desde el punto de vista de las instalaciones, en el Hospital de Barcelona se ha incrementado hasta la
maxima capacidad el nimero de camas abiertas, se han redisefiado todos los circuitos del centro
(aislando los de Covid-19 respecto al resto), la UCI se ha ampliado con 3 nuevos espacios habilitados
dentro del edificio y se ha creado una nueva sala de urgencias. Asimismo, se ha creado una consulta
especial para atender al personal infectado (con un indice de recuperacidon del 100%) y médicos
jubilados han realizado tareas de informacidn a las familias de los pacientes. Los servicios domiciliarios
de Assisténcia Sanitaria han seguido funcionando con recursos de telemedicina que, de forma

excepcional, han permitido habilitar triajes telefonicos, informacion a distancia y videoconsultas.

Colaboracion con la salud publica y agradecimientos varios
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En constante interlocucidn y cooperacidn con el Departamento de Salud de la Generalitat de Catalunya
y con el resto de autoridades sanitarias, ya en las primeras fases de la pandemia Assisténcia Sanitaria
puso en marcha un protocolo especifico con servicio gratuito de atencion telefénica para resolver
dudas y orientar a las personas con sintomas de Covid-19, aseguradas o no de la entidad. También el
Hospital de Barcelona ha asumido cirugia oncolégica y urgente del Parc de Salut Mar y enfermos
criticos de coronavirus de otros centros publicos, como mecanismo adicional para destensionar el

sistema publico de salud.

Segun M. Angels Font, presidenta de SCIAS Hospital de Barcelona, “reinventarnos en 50 dias es un reto
que se esta superando con éxito por la labor organizativa de definicion y optimizacién de procesos,
pero sobre todo gracias al esfuerzo y la implicacién de unos equipos extraordinarios de profesionales.”
En este sentido, el personal del Hospital de Barcelona ha recibido el reconocimiento y homenaje del
conjunto de la ciudadania, algunos tan originales como las espectaculares proyecciones de mensajes
de animo sobre la fachada del edificio, los productos de alimentacién e higiene donados por comercios
y empresas de la ciudad o los fieles retratos en acuarela que asegurados y aseguradas de Assisténcia

Sanitaria han hecho a partir de fotografias de los sanitarios.

El Hospital de Barcelona —el primer hospital cooperativo propiedad de sus usuarios—vy la aseguradora
médica Assisténcia Sanitaria forman el cooperativismo sanitario integral, un particular modelo de
autogestion basado en la igualdad de usuarios y médicos en los érganos de decisidon y gestién.

Actualmente, la organizacién cuenta con 190.000 asegurados y mas de 4.000 médicos a su disposicion.
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