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N O T Í C I E S  B R E U S

A C T UA L I T A T

Assistim els últims temps a moviments continus en el sector 
hospitalari, un àmbit que ha despertat l’interès més que evident 
de grups d’inversors que, d’entrada, no tenien res a veure amb la 
medicina. Tota aquesta activitat repercuteix, per força, en l’oferta 
d’algunes asseguradores, que cada vegada tenen menys marge de 
maniobra en qüestions mèdiques i han de prendre decisions amb 
criteris que queden lluny dels criteris estrictes de salut. Aquest no 
és el nostre cas, ni ho serà mai.

Des d’Assistència Sanitària hem aconseguit sempre que el parer 
dels metges sigui la principal guia per a l’atenció dels nostres 
assegurats. Perquè tota la nostra estructura està feta per metges, i 
enfocada a facilitar la pràctica mèdica comptant amb l’experiència 
dels pacients. Sense intermediaris, que sovint poden alterar el 
procés de presa de decisions i introduir-hi criteris no mèdics. A 
Assistència Sanitària tenim la salut en mans de professionals de la 
medicina, i no de professionals de les finances.

Ens sentim orgullosos de poder mostrar l’Hospital de Barcelona 
com el nostre buc insígnia. Un centre exclusiu per als assegurats 
d’Assistència, propietat de metges i pacients. I de ningú altre. Així 
és com es practica una medicina pròxima en què els facultatius 
i els malalts poden mirar-se als ulls i prendre les decisions que 
pertoquen a cada cas. Una medicina de quilòmetre zero, que 
atén les necessitats reals dels nostres socis, arrelada al país i 
vinculada, de sempre, a la gent d’aquí. Aquest criteri general, 
bàsic, és en la idea fundacional d’Assistència i ha dirigit sempre 
la nostra actuació. Per això hem anat adaptant l’Hospital a la 
realitat canviant dels nostres pacients, tot creant unitats d’alta 
especialització i valor afegit, com l’emblemàtic Servei d’Urgències 
Domiciliàries (SUD) o la unitat d’atenció al pacient pluripatològic 
(PAPPA) entre d’altres. Dos serveis que l’Hospital presta als 
assegurats al mateix domicili del 
malalt, amb la vocació de 
contribuir al benestar físic i 
emocional dels malalts. 

A Assistència fugim de 
plantejaments agressius. 
Sabem que el nostre valor és 
la pràctica mèdica excel·lent. 
Comptar amb instal·lacions com 
la de l’Hospital de Barcelona 
ens permet gestionar amb 
criteri mèdic el nostre espai 
de treball. I defugir de 
pràctiques que deixarien 
el metge en segon plànol, 
i de saturacions de serveis 
que l’assegurat es mereix 
obtenir de manera 
immediata. És la nostra 
visió d’ofici.

Per davant del negoci, visió d’ofici
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El Servei d’Urgències Domiciliàries ha incorporat cotxes híbrids, adequats a la seva 
funció amb menor consum i reducció de CO2.

Cotxes híbrids per al SUD

El mes de setembre va començar a funcionar per als assegurats d’Assistència 
Sanitària la ressonància de tres Tesles ubicada al Centre Mèdic de la Ciutat Esportiva 
Joan Gamper. Aquest equipament és fruit d’un acord entre el FC Barcelona, Toshiba i 
Assistència Sanitària.

RM de 3T a la Ciutat Esportiva 
Joan Gamper

El Servei de Pediatria i Neonatologia de l’Hospital de Barcelona ha presentat el seu 
programa de sessions d’actualització en pediatria per al curs 2016-2017. Aquestes 
sessions són acreditades pel Servei Català de Formació Continuada, es realitzen cada 
quinze dies i estan obertes a tots els pediatres. Poden consultar-ne el programa a 
http://www.scias.com/ca/jornades-reunions-cientifiques

Després de la bona acollida de 
la jornada del mes de gener, 
el proper dia 2 de desembre 
se celebrarà a la sala d’actes 
de l’Hospital de Barcelona 
la 2a Jornada de Cirurgia 
Ortopèdica i Traumatologia 
dedicada a les fractures 
d’espatlla. La inscripció es pot 
realitzar per telèfon (932 388 
080) o per correu electrònic :
nal3@nal3.com

Sessions de Pediatria 2016-2017

2a Jornada de Traumatologia 
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Millora dels boxs d’Urgències Àrea quirúrgica: segona fase de 
renovació

Serveis que ens diferencien 

La preocupació constant per adaptar l’oferta a les necessitats dels nostres 
assegurats fa que disposem d’una sèrie de serveis que s’adapten al canvi 
constant en la forma de l’atenció sanitària i donen resposta a les noves 
necessitats dels pacients. 

SUD
El Servei d’Urgències Domiciliàries va ser creat fa més de 25 anys i ha anat 
ampliant el seu radi d’acció a tota la província de Barcelona.
El SUD desplaça un metge de família o pediatre al domicili del pacient 
en una mitjana de temps de 36 minuts (32 a Barcelona i 42 a comarques, 
l’any 2015). Des de la seva creació, el servei ha realitzat més d’un milió de 
visites a domicili.

PAPPA 
El Programa d’Atenció al Pacient Pluripatològic d’Assistència es va crear 
per donar assistència al domicili a pacients amb patologia crònica o 
pluripatologia, majoritàriament gent gran. Es tracta d’adequar els serveis 
oferts a les necessitats dels malalts, evitant l’ús dels serveis pensats per a 
l’atenció del malalt agut. Amb un equip integrat per metges de família, 
geriatres i infermeres especialitzades que visiten el malalt periòdicament 
al seu domicili i donen atenció telefònica sempre que sigui necessari, 
s’aconsegueix evitar els trasllats continus a l’hospital, amb un estalvi 
significatiu de temps i diners. Les enquestes als usuaris mostren un alt 
nivell de satisfacció per part dels pacients i cuidadors. A 31 d’octubre de 
2016, el PAPPA compta amb 310 malalts prevalents, amb una mitjana de 
302 dies d’estada en el programa.

Amb la remodelació dels quiròfans 2 i 4 s’ha completat la renovació de 
la meitat de l’Àrea Quirúrgica de l’Hospital de Barcelona. Amb els nous 
quiròfans, molt més lluminosos, amb materials fàcils de rentar i dotats de 
l’última tecnologia, els metges d’Assistència Sanitària poden gaudir d’unes 
instal·lacions modernes i ben equipades.
També s’ha realitzat una actualització de la zona de rentat de mans 
intermèdia, amb la panelització de parets, renovació del paviment i 
actualització del petit mobiliari.

CAIVAS 
La Clínica d’Atenció Integral al Viatger d’Assistència Sanitària (CAIVAS) ofereix 
aquest servei als assegurats d’Assistència Sanitària que han d’emprendre un 
viatge i volen preparar-ne aspectes sanitaris, com ara l’adequació de medicació 

crònica a canvis d’horaris, possibles vacunes 
necessàries o precaucions que ajudin a 
reduir riscos per a la salut. Aquest servei és 
ofert pels metges internistes de l’Hospital 
de Barcelona. La generalització de viatges a 
països exòtics o a territoris amb condicions 

sanitàries precàries va propiciar una bona acollida d’aquest servei per part dels 
assegurats. A dia d’avui, al cap de 4 anys i mig de funcionament, s’han realitzat 
més de 2.300 visites a viatgers.

CERI
Assistència Sanitària ha esmerçat molts esforços en els darrers anys en 
l’ampliació i millora de l’oferta en l’àrea maternoinfantil. Una de les 
innovacions engegades en aquest sentit va ser la Consulta de l’Embarassada de 
Risc. Tots els obstetres d’Assistència Sanitària tenen a la seva disposició aquest 
servei, com a suport en el tractament dels possibles trastorns i complicacions 
que poden aparèixer durant o a causa de l’embaràs (diabetis, hipertensió 
gestacional, obesitat, eclàmpsia, etc), i per orientar futurs embarassos en dones 
amb malalties de base. Aquesta consulta és atesa per metges internistes de 
l’Hospital de Barcelona que, des de 2014, han realitzat 660 visites a assegurades 
amb embarassos de risc.

Darrerament s’ha finalitzat la renovació dels boxs d’Urgències a 
l’Hospital de Barcelona.
S’han recobert les parets amb un material de neteja fàcil, amb colors 
pàl·lids per minimitzar l’estrès visual, i s’ha realitzat una actualització 
de tot l’aparellatge.

Gràcies al triatge dut a terme per infermeria, els pacients que acudeixen 
a Urgències de l’Hospital de Barcelona són atesos per ordre de gravetat, 
prioritzant les patologies que requereixen una atenció més ràpida per 
davant dels problemes de salut més senzills que no es veuen agreujats 
per una espera més prolongada. 

Tot i això, per disminuir l’espera d’aquestes patologies més lleus, s’han 
habilitat dues estances amb butaques reclinables destinades a agilitar 
les visites a pacients que no requereixin un enllitament, als quals se’ls 
pot donar una solució ràpida.

NADÓ 
Un dels últims serveis que han vingut a ampliar l’oferta als assegurats és el 
Programa Nadó. Aquest servei ofereix una visita a domicili durant els primers 
dies de vida del nen, per tal que els pares puguin consultar tots els dubtes que 
els hagin sorgit un cop han tornat a casa. Les visites són realitzades per les 
infermeres expertes de l’Àrea Maternoinfantil de l’Hospital de Barcelona. El 
servei, creat al juny de 2015, ja ha realitzat més de 650 visites a domicili.


